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INSTRUCTIVO DEL FUNCIONAMIENTO INTERNO Y OPERATIVO PARA REGULAR
LOS SERVICIOS Y EL USO DE LAS INSTALACIONES DE LA COORDINACION DE
ENSENANZA DE LENGUAS EXTRANJERAS (CELEX) DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA METROPOLITANA, UNIDAD IZTAPALAPA (UAM-I)

CAPITULO 1.
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente instructivo contiene las disposiciones relativas al funcionamiento
operativo y uso de los servicios, equipos e instalaciones de la Coordinacion de.Ensefianza
de Lenguas Extranjeras (CELEX), las cuales seran de observancia obligatoria para toda
persona que utilice sus servicios.

Articulo 2. La CELEX de la Unidad Iztapalapa es la instancia responsable de la imparticién
de cursos y de la certificacion de competencias en lenguas extranjeras en aleman, francés,
inglés, italiano y ruso, en cumplimiento con lo establecido en el'Programa de Ensefianza de
Lenguas Extranjeras de la UAM lIztapalapa.

CAPITULO II.
DE LAS PERSONAS USUARIAS

Articulo 3. Los servicios de la CELEX estan dirigidos preponderantemente a los integrantes
de la comunidad universitaria de la UAM:~alumnado, personal académico y personal
administrativo (usuarios internos). Asimismo, ofrece algunos servicios al publico en general
(usuarios externos), principalmente’.cursos de idiomas en sus modalidades intensiva y
sabatina.

CAPITULO IIl.
DE LAS INSTALACIONES-Y EQUIPOS

Articulo 4. Las instalaciones de la CELEX son los espacios fisicos donde se desarrollan
las actividades de docencia, investigacion y preservacion y difusién de la cultura propias de
la Coordinacion.y’en los que se encuentran el mobiliario, equipo y materiales que estan bajo
su resguardo.

Articule-5. Los laboratorios de idiomas, las salas multimedia, los salones de clase y el
Centro de Estudio Autodirigido (CEA) son espacios universitarios destinados al uso
exclusivo'de la CELEX que estan equipados con tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) para dar apoyo a la ensefianza de lenguas y culturas extranjeras.

CAPITULO IV.
DE LOS CURSOS

Articulo 6. La CELEX imparte cuatro tipos de cursos:
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a) Curriculares. Son las unidades de ensefianza aprendizaje (UEA) que forman parte
integral de los planes de estudio de la UAM. Son los Unicos cursos que imparte la
CELEX que tienen valor en créditos y la posibilidad de ser acreditados mediante una
evaluacién de recuperacion.

b) Extracurriculares. Son los cursos que corresponden a los niveles Basico, Intermedio,
Intermedio Superior, Avanzado y Temas Selectos del Programa de Ensefianza de
Lenguas Extranjeras de la UAM lIztapalapa.

c) Intensivos. Son cursos de 88 horas de duracion por trimestre que se imparten los
viernes y sabados.

d) Sabatinos. Son cursos de 44 horas de duracion por trimestre y sesimparten los
sabados.

Los cursos intensivos y sabatinos se ofrecen tanto a los integrantes la comunidad de la
UAM como al publico en general. Se abren en funcion de la demanda y conllevan una
cuota de recuperacion.

Articulo 7. Todos los cursos que ofrezca la CELEX se apegaran al Programa de Ensefianza
de Lenguas Extranjeras de la UAM lztapalapa.

CAPITULO V.
DE LOS CURSOS CURRICULARES

Articulo 8. Los cursos curriculares,.corresponden a UEA de los planes de estudio de la
Unidad Iztapalapa y estan dirigidos.exclusivamente al alumnado activo.

Articulo 9. La oferta de cursos curriculares dependera de la demanda y de los recursos
con que cuente la CELEX: No obstante, en el caso del idioma inglés los cursos curriculares
de nivel intermedio se ofreceran cada trimestre.

CAPITULO VI.
DE LOS CURSOS EXTRACURRICULARES

Articulo_10:. Los cursos extracurriculares estan dirigidos tanto al alumnado de las
licenciaturas y posgrados como al personal académico y administrativo de la UAM.

Articulo-11. La magnitud de la oferta de cursos extracurriculares de nivel Basico I, Il y IlI
dependera de los recursos con que cuente la CELEX, sin embargo, se procurara ofrecer
cada trimestre al menos un bloque de grupos del nivel Bésico Ill como parte de la oferta
regular de cursos de la Coordinacion. De igual manera, para permitir el desarrollo completo
del Programa de Ensefianza de Lenguas Extranjeras de la UAM lztapalapa, cada trimestre
se procurara abrir todos los niveles de todos los idiomas.
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CAPITULO VII.
DE LOS CURSOS INTENSIVOS Y SABATINOS

Articulo 12. Los cursos intensivos y sabatinos estan dirigidos a:
a) Elalumnado y el personal académico y administrativo de la UAM.
b) Las personas externas a la comunidad universitaria que sean mayores de edad y
cuenten con estudios de educacion secundaria concluidos.

La apertura de grupos de estos cursos en sus distintos niveles dependera de completar
un cupo minimo de 15 personas.

Articulo 13. Los cursos intensivos y sabatinos suponen una cuota de recuperacion que es
establecida por la Universidad y cuyo monto dependera de la naturaleza.del curso y de la
persona usuaria (interna o externa). De acuerdo con lo anterior:
a) Los integrantes de la comunidad universitaria (alumnado, personal académico y
personal administrativo) pagaran una cuota preferencial.
b) El publico externo pagara el 100% de la cuota.

CAPITULO VIIL.
DE LAS CONVOCATORIAS E INSCRIPCIONES

Articulo 14. La inscripcién a las UEA curriculares de lengua extranjera no requerira de
convocatoria. Los alumnos o alumnas que pretendan cursar alguna de estas UEA podran
inscribirla siempre que cumplan con los requisitos sefalados en su plan de estudios y de
acuerdo con la disponibilidad de recursos de la CELEX.

Articulo 15. Las convocatorias que emita la CELEX para la inscripcion a los cursos
extracurriculares, intensivos'y sabatinos se publicaran en el portal electrénico de la
Coordinaciéon (www.celex.izt.uam.mx) y deberan incluir al menos:

a) Programacion de los cursos,

b) Publico destinatario,

¢) Cupo minimoy.maximo por grupo,

d) Fechas‘e inscripcién y, en su caso, de prerregistro,

e) Documentaciéon requerida,

f) Cuota de recuperacion,

g) ~Forma, lugar y plazo de pago,

h) Datos de ubicacion y contacto para informes.

Articulo 16. La inscripcion a los cursos extracurriculares se llevara a cabo en las fechas y
términos establecidos en la convocatoria correspondiente, a través del Modulo de
Informacion Escolar de la Coordinacion de Sistemas Escolares.

Articulo 17. En la inscripcion a los cursos extracurriculares se dara prioridad al alumnado
de la UAM-I. Los integrantes de la comunidad universitaria interesados en estos cursos
deberéan tener presente que:

a) Solo podrén inscribirse a un mismo curso extracurricular en dos ocasiones.
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b) Toda persona que deje de inscribirse a un idioma durante tres trimestres
consecutivos debera presentar un nuevo examen de colocacion.

Articulo 18. La inscripcion a los cursos intensivos y sabatinos se llevara a cabo al inicio de
cada trimestre de acuerdo con lo establecido en la convocatoria respectiva. La inscripcion
dependeré de la disponibilidad de grupos y observard los siguientes pasos:

a) Prerregistro,

b) Confirmacién de la apertura del grupo,

c) Pago de la cuota de recuperacién correspondiente, y

d) Entrega del comprobante de pago.

CAPITULO IX.
DEL CENTRO DE ESTUDIO AUTODIRIGIDO (CEA)

Articulo 19. El Centro de Estudio Autodirigido (CEA) es un espacio’pedagdgico equipado
con TIC y material bibliografico para el aprendizaje,: reforzamiento y practica de
competencias en las lenguas extranjeras que se imparten en la,CELEX. Este servicio podra
ser utilizado por:

a) El alumnado de las licenciaturas y posgrados de la UAM.

b) El personal académico y administrativo de la UAM.

c) Las personas externas que estén inscritas en/algin nivel de los cursos intensivos o

sabatinos.

El uso de los servicios del CEA implica el pago de una cuota de recuperacion.

Articulo 20. ElI CEA ofrecera los-siguientes servicios en los horarios establecidos en la
programacion trimestral:

a) Asesorias impartidas por los profesores de la CELEX,

b) Talleres para la practica de las habilidades lingiisticas,

c) Materiales de consulta para ser utilizados dentro de sus instalaciones.

Articulo 21. Paratener acceso a los servicios del CEA, todas las personas usuarias
deberan registrarse previamente en el mostrador de la recepcion de la Coordinacion, para
lo cual tendrén que presentar el comprobante de pago correspondiente.

Articule-22. Las y los profesores de la CELEX que requieran hacer uso de los espacios y
recursos del CEA deberén reservarlos con una semana de anticipacion. Asimismo, deberan
tener presente que:
a) /El acceso y el tiempo de uso dependera de la demanda,
b) El tiempo de tolerancia para respetar la reservacion sera de 10 minutos,
c) El alumnado sélo podra ingresar y permanecer en el CEA en compafia de su
profesora o profesor.

Las mismas disposiciones aplicaran para el uso de los laboratorios y salas multimedia de
la CELEX.
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CAPITULO X.
DE LOS EXAMENES

Articulo 23. La CELEX esta facultada para aplicar los siguientes exadmenes de los
idiomas que imparte:

a) Examen de diagndstico,

b) Examen de colocacion,

c) Examen (evaluacion) de recuperaciéon de UEA curricular,

d) Los exdmenes solicitados por las coordinaciones de estudio de posgrado,

e) Examen de comprension de lectura a nivel A2 del Marco Comun Europeo de

Referencia (MCER), y
f) Examen Test of English as a Foreign Language (TOEFL).

Articulo 24. El examen de diagnéstico evalla la competencia linguistica del alumno o
alumna de nuevo ingreso en el o los idiomas contemplados en su plan de estudios. Es de
caracter universal y obligatorio, independientemente del nivel-de dominio que se tenga de
la lengua extranjera y deberd presentarse al ingresar a la UAM.en-la fecha establecida por
la CELEX. Este examen no podra ser considerado..en' ningln caso un examen de
certificacion.

Articulo 25. Cuando el resultado del examen de‘diagnostico permita ubicar a un alumno o
alumna en el Nivel Intermedio Il o superior, la-€valuacién debera complementarse con una
entrevista en la lengua extranjera correspondiente.

Articulo 26. El alumno o la alumna que'a través de su examen de diagnostico haya sido
ubicado en los cursos de los niveles Intermedio Superior o Avanzado debera cursar al
menos el nivel obtenido en este examen:

Articulo 27. El examen de colocacién es el instrumento que permite a la CELEX determinar
el nivel al que la persona aspirante, ya sea interna o externa, podra inscribirse en los cursos
extracurriculares, intensivos o sabatinos.

Articulo 28. Los tramites para presentar el examen de colocacion se realizaran en linea,
en los tiempos‘que marque la convocatoria respectiva. La persona que lo solicite debera
tener presente que:
a) El examen se aplicara en linea, dentro de las instalaciones de la CELEX.
b) -En'caso de resultar ubicada en el Nivel Intermedio Il o superior debera presentar
ademas una entrevista para corroborar su competencia en la lengua de que se trate.
c) Elresultado del examen seré irrevocable.
d) ‘La validez del resultado del examen de colocacion tendrd una vigencia de tres
trimestres.
e) No se expedird constancia del resultado obtenido.

Articulo 29. La convocatoria para presentar el examen de colocacién debera contener la
informacioén siguiente:
a) Tipo de examen,
b) Propdsito del examen,
c) Fecha, horario, duracion y lugar de aplicacion,
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d) Periodo de registro,

e) Costo del examen,

f) Requisitos, y

g) Fechay lugar de publicacion de los resultados.

Articulo 30. ElI examen de colocacion se programara cada trimestre. Las personas
interesadas en presentarlo deberan:
a) Solicitar oportunamente su inscripcion al examen en las fechas indicadas en la
convocatoria,
b) No estar inscritas en la CELEX en ningun curso del idioma que motiva su solicitud,
y
c) Tratandose del alumnado de la UAM, haber cursado al menos dos trimestres del
plan de estudios en el cual se encuentren inscritas.

Articulo 31. Conforme a los planes de estudio de la UAM-I, el alumnado podré acreditar
UEA de lengua extranjera (aleman, francés, inglés, italiano y. ruso) mediante la
presentacion, en original, de una certificacion de dominio deliidiomaen cuestién expedida
por una instancia nacional o internacional, la cual debera. explicitar el estandar de
competencia que avala de acuerdo con los parametros del MCER.

Las certificaciones de dominio tendran la vigencia que el documento establezca. En caso
de no precisarlo, se aceptaran Unicamente aquellas'gque no tengan mas de 5 afios. Toda
certificacion estara sujeta a verificacién por parte.de la CELEX.

Articulo 32. Las evaluaciones de recuperacion son aquellas previstas en los planes y
programas de estudio de la UAM-I, por 1o que se aplicaran exclusivamente en el caso de
las UEA curriculares. Tratandose de _cursos extracurriculares, toda persona que no haya
aprobado un curso debera repetirlo.

Articulo 33. Los examenes para jingreso a los posgrados se aplicaran en funcion de los
requerimientos de la coordinacién de posgrado correspondiente.

Articulo 34. El examen de comprension de lectura del nivel A2, al igual que el examen
TOEFL de certificacién de inglés podran aplicarse a toda persona que lo solicite, previo
registro y pago‘de la cuota de recuperacion correspondiente.

CAPITULO XI.
DE LAS-CONSTANCIAS QUE EXPIDE LA CELEX

Articulo-35. La CELEX llevara un control interno de los avances de todas las personas
usuarias de los diferentes tipos de cursos e idiomas, por lo que podra expedir, a solicitud
de la persona interesada, constancias de los cursos y niveles A2, B1 y B2 del MCER que
haya cursado y aprobado.

Articulo 36. Las constancias referidas en el articulo anterior tendran una vigencia de 3 afios
contados a partir de la fecha de acreditacion del nivel del idioma correspondiente. Vencida
esta vigencia, dicha constancia podra actualizarse mediante la presentacion de un examen
y una entrevista en el idioma de que se trate.
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Articulo 37. La CELEX emitird constancias de comprension de lectura del nivel A2 del
MCER previa presentacion y aprobacion del examen correspondiente.

CAPITULO XII.
DE LA HOMOLOGACION Y CERTIFICACION DE IDIOMAS

Articulo 38. La CELEX realizara la homologacion de certificados de dominio de idioma
expedidos por instancias nacionales o internacionales reconocidas. Dicho.<certificado
debera presentarse en original y sefialar de manera explicita el estandar de.competencia
avalado de acuerdo con los pardmetros del MCER. A efecto de corroborar las competencias
que avale el certificado en cuestion, la persona solicitante deber& sostener una entrevista
con un representante de la CELEX en la lengua extranjera correspondiente.

Articulo 39. La CELEX de la UAM lztapalapa esta facultada para aplicar el examen TOEFL
ITP de certificacion internacional. Las personas interesadas' en presentarlo deberan
apegarse a los lineamientos de la convocatoria que se emita para'tal efecto.

CAPITULO XIIl.
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS USUARIAS

Articulo 40. Para acceder a los espacios de-la Coordinacion, las y los usuarios externos
inscritos en los cursos intensivos y sabatinos deberan mostrar la credencial vigente de la
CELEX o de visitante recurrente al personal que se lo solicite.

Articulo 41. Al salir de las instalaciones o cuando lo requiera el personal de vigilancia, las
personas usuarias mostraran para.su revision las mochilas o paguetes que porten.

Articulo 42. Las personas usuarias de los servicios de la CELEX se obligan a:
a) Respetar, preservary. conservar en buen estado el mobiliario, equipo, instalaciones
y recursos de seguridad electronica con los que cuenta la Coordinacion.
b) No permanecer en las aulas una vez concluida su clase.
c) Conservar limpias las aulas, las instalaciones y las areas de servicio de la
Coordinacion,
d) Atender cualquier indicacién del personal adscrito a la Coordinacion.

Articulo-43. El ingreso al CEA con computadoras portatiles o tabletas requerira de su
registro previo en la recepcién de la Coordinacion. Al salir de las instalaciones, dichos
bienes se presentaran nuevamente en la recepcion para cancelar el registro.

Articulo 44. La CELEX no se hara responsable por olvidos o pérdidas de objetos en sus
instalaciones o por accidentes que resulten de la negligencia de las personas usuarias.
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CAPITULO XIV.
DE LAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

Articulo 45. Las personas usuarias que por primera ocasion infrinjan las disposiciones
contenidas en el capitulo anterior seran apercibidas. En caso de reincidencia, cuando la
persona en cuestion sea integrante de la comunidad universitaria se le suspendera el
disfrute de los servicios de la CELEX durante una semana, pero sSi es externa se le
suspenderd el servicio de manera definitiva.

Articulo 46. Las personas usuarias que voluntaria o involuntariamente dafien o _alteren
equipos o materiales de la CELEX deberan cubrir su reposicion o reparacion, a‘juicio de la
Coordinacién, en un lapso no mayor a 30 dias naturales.

Articulo 47. Las situaciones no previstas en el presente Instructivo podran ser resueltas
por la CELEX. En caso de encontrarse fuera de su &mbito de competencia, se turnaran al
organo o instancia correspondiente para su resolucion definitiva.

TRANSITORIO

UNICO:

El presente Instructivo entrara en vigor al dia habil siguiente al de su aprobacion en el
Consejo Académico y sera difundido en la pagina electrénica y en el boletin informativo de
la UAM lIztapalapa.



